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Conditii generale de etalonare

1. In cazul executirii masuririlor la sediul Beneficiarului, deplasarea angajatilor Institutului National
de Metrologie (INM) si transportarea etaloanelor se realizeaza cu mijlocul de transport al INM, care
corespunde cerintelor minime necesare pentru transportarea in siguranta a etaloanelor. Beneficiarul
poate pune la dispozitie propriul mijloc de transport, cu conditia ca acesta sa asigure integritatea
angajatilor INM si a etaloanelor. In cazul in care angajatii INM considera ca mijlocul de transport
oferit nu este adecvat, deplasarea se opreste imediat, iar Beneficiarului 1 se va emite un cont pentru
transportul efectuat de INM.

2. Angajatii INM implicati in prestarea serviciilor de etalonare isi desfasoara activitatea in conformitate
cu Regulamentul intern al IP INM, Codul Muncii al RM si alte documente interne aplicabile, care
stabilesc durata normali a timpului de munci la 40 de ore pe sdptimani, respectiv 8 ore pe zi. In
cazul prestarii serviciilor la sediul Beneficiarului, angajatii INM delegati isi desfasoara activitatea
conform programului normal de lucru de 8 ore pe zi. Acest timp include deplasarea dus-intors catre
sediul Beneficiarului, precum si executarea efectiva a etalonarii mijloacelor de masurare, conform
solicitarii din Cererea de etalonare. Activitatea se incheie la finalul celor 8 ore de lucru. Daca
procesul de etalonare nu este finalizat in ziua preconizatd, continuarea activitatii se poate face:

e In aceeasi zi, doar in cazul in care Beneficiarul accepti achitarea orelor suplimentare,
conform prevederilor Codului Muncii. Orele suplimentare vor fi inregistrate in formularul
FL-07/08 Acord privind prestarea serviciilor la sediul Beneficiarului, semnat de angajatul
INM si reprezentantul Beneficiarului. Tn baza acestuia, se va intocmi un Deviz de Cheltuieli,
iar continuarea lucrarilor se va face doar dupa achitarea acestuia.

o Intr-o altd zi conveniti, daca Beneficiarul nu accepti semnarea Acordului, cu conditia ca
acesta sa asigure transportul ori de cate ori este necesar.

Deplasarea angajatilor INM se va face in functie de disponibilitatea acestora, cu respectarea
termenului de executare. Beneficiarul va fi informat in prealabil cu privire la conditiile tehnice
necesare pentru desfasurarea etalonarii si se obliga sa le asigure.

3. Termenul de executare a lucrarilor este de 30 de zile lucratoare, calculat din momentul n care:
e Mijlocul de masurare (MM) este disponibil la INM,
o Contul pentru serviciu este achitat,
o Este confirmata functionalitatea tehnica si metrologica a etaloanelor necesare.
Pentru urgente:
e 4 zile lucratoare: tarif +200% din costul etalonarii,
o 15 zile lucritoare: tarif +100%.
Urgentarea se accepta doar cu acordul prealabil al reprezentantului laboratorului.

4. 1In cazul solicitirii unei declaratie de conformitate cu o specificatie sau standard, aceasta trebuie
indicata clar in Cererea de etalonare. Orice declarare de conformitate este precedata de o cercetare,
efectuata inaintea Inceperii lucrarilor de etalonare. Regula de decizie utilizatd va fi comunicata
Beneficiarului pentru acceptare.

5. Conform art. 13 (7) din Legea nr. 235/2011 privind activitatile de acreditare si de evaluare a
conformitatii, precum si politicii MOLDAC, organismele acreditate sunt obligate sa utilizeze
simbolul de acreditare pe documentele aferente serviciilor prestate in domeniul de acreditare.
Serviciile de etalonare ale INM, reglementate de HG 1074/2016, care sunt acoperite si de ILAC
MRA, vor fi valorificate suplimentar, conform tarifelor aprobate.

Pentru informatii suplimentare, v rugam si ne contactati la: receptie@inm.gov.md
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