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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
1] S dindata .......cooou...

1. Partile contractante

IP ”INSTITUTUL NATIONAL DE METROLOGIE” (INM) cu sediul in Chisindu, str. Eugen Coca
nr. 28, tel. 022 903 100 / fax 022 903 111, c/f 101360000135, IBAN: MD87ML000000002251630274,
BC Moldindconbank, fil. Zorile, reprezentat de Georgeta Mincu — director, in calitate de
PRESTATOR, pe de o parte, si

intreprinderea / Persoana fizica cu sediul Tn mun. ,
str. , tel. : , c/f , IBAN: ,
BC fil. , reprezentata de

(functia) nume, prenume

in calitate de BENEFICIAR, pe de alta parte, au incheiat prezentul contract cu privire la urmatoarele.

2. Obiectul contractului

2.1 Prezentul document detaliaza conditiile administrative, financiare si legale intre Prestator si
Beneficiar;

2.2 Prestatorul furnizeaza servicii conform listei sale publicate pe pagina web www.inm.md
(servicii de etalonare a mijloacelor de méasurare (MM), expertiza metrologicd, verificare metrologica,
instruiri, cercetare) n perioada convenita, in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract
si in baza termenilor si conditiilor specificate aici. Orice exceptii sau modificari ale termenilor si
conditiilor trebuie convenite in mod expres in scris intre Prestator si Beneficiar si incorporate in
cererea/oferta de serviciu;

2.3 Toate detaliile privind modul de realizare a serviciilor sunt descrise in Regulamentele interne
INM, Manualul calitatii si Procedurile generale ale INM;

2.4 Beneficiarul se obliga, la rindul sau, sa achite si sa receptioneze serviciile prestate de Prestator.

3. Pretul si conditii de plata

3.1 Pretul contractului este suma wvalorilor calculate in baza tarifelor in vigoare pentru
cererile/ofertele de prestare serviciu care sunt parte integranta a prezentului contract si sunt coordonate
cu reprezentantul Prestatorului. Formularul FL-07/01 in editia corespunzatoare ce reprezintd cererea
serviciului de etalonare si dupa caz poate fi Insotita de FL-07/08, de asemenea sunt parti integrante al
prezentului contract;

3.2 Achitarea platilor pentru Serviciile prestate se va efectua in lei moldovenesti (MDL);

3.3 Metoda si conditiile de plata de catre Beneficiar vor fi:
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- pentru operatorii economici pentru care gestionarea surselor financiare nu se efectueaza prin
intermediul sistemului trezorerial vor efectua plata inh avans 100% Tn termen de maxim 10 zile lucratoare
de la eliberarea contului de plata;

- pentru institutiile in care sursele financiare se aloca din bugetul de stat/bugetul local si
inregistreaza contractul la una din trezoreriile regionale ale Ministerului Finantelor vor efectua plata in
termen de 10 zile lucratoare dupa transmiterea facturii fiscale electronice (e-factura).

3.4 Plata serviciilor se efectueaza prin virament la contul bancar al Prestatorului indicat in
prezentul contract;

3.5 Prestatorul va elibera produsul serviciilor sale (ex. certificate, buletine, rapoarte) in cazul
achitarii integrale a serviciilor prestate (dupa caz conform pct. 3.3).

3.6 Certificatul de etalonare — se va clibera Beneficiarului, exclusiv in forma electronica, prin
intermediul postei electronice specificate Tn solicitarea de etalonare. Certificatul de etalonare autorizat
prin semnatura electronica, corespunde in totalitate cadrului legal privind identificarea electronica si
serviciile de Tncredere — Legea Nr. 124 din 19.05.2022.

3.7 Tn cazul solicitarii de catre Beneficiar a Certificatului de Etalonare pe suport de hartie, acesta
se va elibera contra cost, conform tarifului stabilit in baza hartii cronometrice si achitat conform pct. 3.3
de catre Beneficiar in baza contului de plata.

4. Documentele contractului

4.1 Documentele prezentului contract sunt:
a) Conturi de platd/facturi/deviz de cheltuieli emise de catre Prestator;
b) Cererea de serviciu / oferta de serviciu / produsul serviciilor sale;
¢) Acorduri aditionale/anexe (dupa caz).

5. Caracterul confidential al contractului

5.1 O parte contractantd nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor persoane
implicate Tn indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
contractului, Tn alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale;

5.2 Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va
face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului;

5.3 O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii referitoare
la contract daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealaltd parte
contractanta; sau
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b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante pentru
asemenea dezvaluire; sau
c) partea contractanta a fost obligatd in mod legal sd dezvaluie informatia.

6. Obligatiile si Drepturile prestatorului

6.1 Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promtitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu reglementarile in vigoare;

6.2 Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodata este raspunzator
atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor utilizate, cit si de calificarea personalului antrenat pe
toatd durata contractului;

6.3 Prestatorul se obliga sa efectueze serviciile sale in termenii conveniti;

6.4 Daca pe parcursul indeplinirii contractului Prestatorul nu respecta graficul de prestare, acesta
are obligatia de a anunta in timp util Beneficiarul, si partile vor stabili un alt termen rezonabil;

6.5 Prestatorul are obligatia de a pastra integritatea MM predate spre realizarea serviciilor;

6.6 Prestatorul are dreptul sa stabileascd plata pentru orele suplimentare in cazul prestarii
serviciilor la sediul Beneficiarului cu continuitate in afara orelor de program ale Prestatorului.

6.7 Prestatorul va restitui mijloacele banesti achitate de Beneficiar pentru serviciile neexecutate de
catre Prestator. Serviciul se considera neexecutat, doar daca nu au fost realizate lucrari din cauze care
nu depind de una si/sau ambele parti. In caz ci serviciul a fost oferit de Prestator, dar Beneficiarul nu
este de acord cu un element din procesul serviciului, atunci serviciul nu se considera neexecutat, ci
nesatisfacator.

7. Obligatiile si Drepturile beneficiarului

7.1 Beneficiarul, are obligatia de a asigura conditiile necesare pentru efectuarea de catre Prestator
a serviciilor respective. Tn cazul serviciilor de etalonare, verificare metrologica, expertiza, si puni la
dispozitia Prestatorului MM, precum si orice documente, manuale de operare si Intretinere, accesorii
tehnice si/sau informatii necesare, iar in cazul in care acestea nu sunt disponibile — 0 copie a ultimului
certificat pe serviciul solicitat, pentru indeplinirea contractului;

7.2 Beneficiarul se obligd sa pldteascd, in conditiile prezentate in contract, pretul serviciilor
prestate de Prestator la timp si conform precvederilor acestui contract;

7.3 Beneficiarul se obliga sa receptioneze serviciile la timp si corect prestate;

7.4 In cazul in care Beneficiarul solicita servicii suplimentare, se bifeaza compartimentul respectiv
din cererea de servicii si se acceptd conditiile pentru prestarea serviciilor descrise in contract si
cerere/oferta de servicii.

8. Finalizare, intarzieri, sistare

8.1 Prestatorul are obligatia de a indeplini contractul de prestare servicii conform termenilor din
cererea/oferta de servicii,

8.2 In cazul in care prestatorul sufera intrzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate n
exclusivitate Beneficiarului, partile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului si
b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.
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9. Durata contractului

9.1 Prezentul contract intra in vigoare la data semnarii acestuia de catre ambele parti si actioneaza
pana la 31.12.2024. Daca partile nu solicitd Incetarea contractului prin notificare scrisa, conform
prevederilor art. 12, prezentul contract va fi prelungit automat pentru perioade succesive de 1 (un) an.
Contractul poate fi modificat prin acord aditional.

10. Amendamente

10.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului prin acord aditional numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza
interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

11. Penalitati, daune-interese

11.1 Tn cazul in care, din vina sa exclusivi, Prestatorul nu reuseste sa isi indeplineasca obligatiile
asumate prin contract, Beneficiarul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, o suma
echivalenta cu o cotd procentuala de 0,01% pe zi de intarziere din valoarea serviciilor neefectuate;

11.2 In cazul in care Beneficiarul nu onoreaza facturile in termen de maxim 10 zile, atunci acesta
are obligatia de a plati ca penalitati o suma echivalentad cu o cota procentualda de 0,01% din valoarea
facturii pentru fiecare zi de intirziere;

11.3 Tn cazul In care mijlocul de masurare nu este ridicat in termen de 90 de zile lucratoare de la
data predarii, dupa expirarea termenului limita stabilit se va percepe taxa zilnicd de pastrare a bunului,
valoarea careia este de 10 lei per/zi. Pentru mijloacele de masurare aflate la pastrare mai mult de 12 luni,
se va initia procesul de casare a bunurilor.

12. Rezolutiunea contractului

12.1 Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti da dreptul
partii lezate de a cere rezilierea contractului de servicii si de a pretinde plata de daune-interese;

12.2 Ambele parti 1si rezerva dreptul de a rezilia unilateral contractul de servicii, in cel mult 30 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care
conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masura incat indeplinirea contractului respectiv ar fi
contrara intereselor sale;

12.3 In cazul prevazut la clauza 12.2, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru serviciile Indeplinite pana la data rezilierii unilaterale a contractului.

13. Cesiunea

13.1 Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract, fara sa obtina in prealabil acordul scris al Beneficiarului;

13.2 Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nici o obligatie asumata prin contract.

14. Justificarea datorita unui impediment

14.1 Partile sunt exonerate de rdspundere pentru neexecutarea deplind sau partiala a obligatiunilor
ce le revin conform prezentului contract, daca o astfel de neexecutare este cauzata de vreun impediment
in afara controlului debitorului si daca debitorului nu i se putea cere in mod rezonabil sa evite sau sau sa
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depaseasca impedimentul ori consecintele acestuia (ex.: inundatia, incendiul, calamitati naturale, actiuni
militare, actiuni ale organelor puterii sau administratiei de stat, obligatorii pentru executare, etc.);

14.2 Partea care nu 1si poate executa obligatiunile sale din cauza impedimentului justificator, va
notifica cealaltd parte despre survenirea acestui impediment si efectele lui asupra capacitatii de a executa
obligatiunile contractului in termen rezonabil;

14.3 Tn cazul in care impedimentul justificator este doar temporar, justificarea produce efecte pe
durata existentei impedimentului;

14.4 Partea afectatd va lua toate masurile pentru minimalizarea efectelor impedimentului
justificator asupra executarii prezentului contract si va depune eforturi pentru a le depasi si pentru a-si
indeplini 1n cotinuare obigatiile contractuale;

14.5 In cazul in care impedimentul justificator este permanent, obligatia se stinge. Obligatia
corelativa de asemenea se stinge. In cazul obligatiilor contractuale, efectele restituitive ale acestei ale
acestei stingeri sint reglementate prin dispozitiile art. 926-932 CC al RM, care se aplicd i1n mod
corespunzator.

15. Solutionarea litigiilor

15.1 Beneficiarul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe orice neintelegere sau disputa care poate apare intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului;

15.2 Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, beneficiarul si prestatorul nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, aceasta va fi solutionatda de catre instantele
judecdtoresti competente.

16. Comunicari

16.1 Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa 1n scris;

16.2 Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii;

16.3 Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu conditia
confirmdrii 1n scris a primirii comunicarii.

17. Clauze suplimentare

17.1 Beneficiarul isi da acordul pentru procesarea de cétre Prestator a fotografiilor si inregistrarilor
video ce tin de serviciile prestate, spatiilor, mijloacelor de masurare, etc. in conformitate cu prezentul
contract;

17.2 Scopul prelucrarii consta in pastrarea informatiei acumulate pentru dezvoltarea experientei
profesionale a personalului Prestatorului.

18. Legea aplicabila contractului
18.1 Contractul va fi interpretat conform legilor Republicii Moldova.
18.2 Prezentul contract este incheiat in 2 exemplare, cate unul pentru fiecare parte.
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