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Declaratia — angajament a Directorului INM privind politica calitatii

Conform HG nr. 976 din 16.08.2016, Institutul National de Metrologie (INM) functioneaza ca institut
de cercetare - dezvoltare in subordinea Ministerului Economiei si Infrastructurii (MEI), care este autoritatea
centralda de metrologie, principala misiune a INM fiind asigurarea uniformitatii, legalitatii exactitatii si
trasabilitatii masurdrilor in Republica Moldova.

INM dispune de o experientd vasti in domeniul misuririlor. In baza experientei si capabilititii specifice
demonstrate, INM mentine, opereaza si dezvolta etaloanele nationale pe care le detine - proprietate a
Statului conform RGML 09.

Din aceste considerente si in contextul generalizarii aplicarii prevederilor SM EN ISO/IEC 17025 in
laboratoarele de etalonari detinute, rezulta rolul pe care INM 1l are in cadrul infrastructurii sistemului
national de metrologie si anume:

Realizarea, dezvoltarea, mentinerea si racordarea permanentd a sistemului de etaloane nationale si de
referintd ale tarii la etaloanele internationale, in conditii de recunoastere CIPM-MRA.

Diseminarea unitatilor de masurd legale de la etaloanele nationale la etaloanele de nivel ierarhic inferior
pind la etaloanele de lucru si diseminarea cunostintelor de specialitate la beneficiarii din intreaga
infrastructura a calitatii.

Prima componenta este realizatd prin activitati de cercetare specifica, inclusiv prin proiecte in cooperare
internationald. A doua componenta este realizatd printr-o gama larga de servicii (etalonari, incercari in
scopul aprobarii de model, verificari de expertiza si asistentd de specialitate etc.) puse la dispozitia tuturor
beneficiarilor actuali si potentiali.

Pentru asigurarea calitatii serviciilor furnizate beneficiarilor, s-a decis operarea si dezvoltarea continua si
eficace in laboratoarele INM a unui Sistem de Management, acelasi in toate laboratoarele, in acord cu
toate cerintele standardului SM EN ISO/IEC 17025. Sistemul de management al NM este recunoscut de
catre Organizatiile de Metrologie EURAMET si COOMET, organizatii la care INM este afiliat.

Tn activitatea sa, Managementul de cel mai inalt nivel urmareste si respecte toate prevederile legale
relevante in vigoare si prevederile relevante din reglementarile organismelor internationale la care INM
este afiliat. De asemenea, Managementul INM asigura ca sunt respectate normele de protectie a muncii si
mediului, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Obiectivele generale ale Sistemul de management al INM constau in:

— Asigurarea si Tmbunatatirea continud a calitdtii serviciilor de etalonare oferite beneficiarilor, in

scopul satisfacerii depline a cerintelor acestora.

— Dezvoltarea capacitatilor tehnice a laboratoarelor metrologice in conformitate cu documentele de

referinta.

— Participarea constanta la activitatile initiate de COOMET, EURAMET si dupa posibilitate a altor

organizatii regionale de metrologie.

— Mentinerea recunoasterii Sistemului de management de citre COOMET si EURAMET.
Obiectivele anuale ale Managementului sunt stabilite prin planurile anuale elaborate in cadrul Analizelor
efectuate de Management.

Toti angajatii INM coopereaza, asigurandu-se ca inteleg si aplica prevederile relevante pentru pozitiile
ocupate si participd activ la imbunatatirea continud a calitatii serviciilor INM.
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