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Declaratia — angajament a Directorului INM privind politica calitatii

Conform HG nr. 976 din 16.08.2016, Institutul National de Metrologie (INM) functioneaza ca institut
de cercetare - dezvoltare in subordinea Ministerului Dezvoltarii Economice si Digitalizarii (MDED), avand
statut de autoritate centrala de metrologie. Misiunea principalda a INM constd in asigurarea uniformitatii,
legalitatii exactitatii si trasabilitatii masurarilor in Republica Moldova.

INM dispune de o experienta vasti in domeniul masuririlor. In baza competentelor si capabilitatilor
demonstrate, Institutul mentine, opereaza si dezvolta etaloanele nationale aflate in proprietatea statului, in
conformitate cu prevederile RGML 09.

In contextul aplicarii generale a cerintelor SM EN ISO/IEC 17025 in laboratoarele de etaloniri, rolul INM
in cadrul infrastructurii sistemului national de metrologie consta in:

— realizarea, dezvoltarea, mentinerea si asigurarea trasabilitatii sistemului de etaloane, precum si
racordarea acestuia la etaloanele internationale, In conditii de recunoastere CIPM-MRA.

— diseminarea unitatilor de masura legale de la etaloanele nationale catre etaloanele de nivel inferior
pana la nivelul etaloanelor de lucru, precum si diseminarea cunostintelor de specialitate catre
beneficiarii din Intreaga infrastructura a calitatii.

Aceste activitdti sunt realizate prin cercetare specifica, inclusiv prin proiecte in cooperare internationala,
precum si printr-o gama larga de servicii (etalondri, incercari In scopul aprobarii de model, verificari de
expertiza si asistentd de specialitate etc.) puse la dispozitia beneficiarilor actuali si potentiali.

Pentru asigurarea calitdtii serviciilor furnizate, INM opereazd si dezvoltd continu un Sistem de
Management implementat unitar in toate laboratoarele, in conformitate cu cerintele standardului SM EN
ISO/IEC 17025. Sistemul de management este recunoscut de catre Organizatiile de Metrologie
EURAMET si COOMET, la care INM este afiliat.

Managementul de varf al INM se angajeazd sa respecte toate prevederile legale aplicabile si cerintele
relevante ale organismelor internationale, precum si sa asigure respectate normele de protectie a muncii si
mediului, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Obiectivele generale ale Sistemul de management al INM constau in:
— asigurarea si imbundtatirea continud a calitatii serviciilor de etalonare, in vederea satisfacerii depline
a cerintelor beneficiarilor;
— dezvoltarea capacitatilor tehnice a laboratoarelor metrologice, in conformitate cu documentele de
referinta;
— participarea constanta la activititiie EURAMET si dupa caz ale altor organizatii regionale de
metrologie;
— mentinerea recunoasterii Sistemului de management la nivel international.
Obiectivele anuale ale managementului sunt stabilite prin planuri anuale, elaborate in cadrul analizelor de
management.
Toti angajatii INM contribuie la implementarea si imbunatatirea continua a sistemului de management,
asigurand intelegerea si aplicarea cerintelor relevante pentru activitatile desfasurate.
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